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Motivation

In der Marketingliteratur entwickelten Voss et al. (2003) »,S0 konnte beispielsweise die Variation der Produktqualitat
weit verbreitete Skalen zur Messung der hedonischen und eine wichtige Rolle spielen. In Produktkategorien wie
utilitaristischen Dimensionen von Kiihischranken gibt es vergleichsweise geringe

Konsumenteneinstellungen gegentiber Produktkategorien. Unterschiede sowohl hinsichtlich der Produktqualitat als
Im Gegensatz dazu existiert bislang keine etablierte Skala auch des Designs. Demgegentiber weisen Kategorien wie
zur Erfassung der altruistischen Dimension. Sonnenbrillen eine erhebliche Variation der Produktqualitat

auf.”
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Skalen-Nutzung in der Marketingforschung
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Acceptance of Sales Offer (Owner's) A

© copy

I @ DOI:10.1086/506307 I
OBTAINED FROM MARKETING SCALES HANDBOOK BY DR. GORDON C, BRUNER Il

Description

SHOWING 1-5 OF 73 RESULTS

Three, seven-point items are used to measure a buyer's perception of the difficulty an owner of a product appears to have had in

Favorites Only accepting the terms of the offer to purchase the product.

Acceptance of Sales Offer (Owner's) lv) Reliability: Cronbachs Alpha: 08 (The alpha reported by Srivastava and Oza (2008) was 80) &
JOURNAL
= Author(s): Sri ta Q L How conflicted was the owner about your offer?
JOURNAL RANKING 1. How conflicted was the owner about your offer? % How confiicted was the owner over the price you agreed upon?
2. How conflicted was the owner over the price you agreed upon? 3. To what extent was the decision to accept your offer difficuit for the owner?
3. To what extent was the decision to accept your offer difficult for the owner?
PUBLICATION YEAR OBTAINED FROM MARKETING SCALES HANDEOOK BY DR, GORDON C. BRUNER paiDetalls
2005 2009 Category: Likert Scale
The verbal anchors for the items were not at all and very much.
RELIABILITY TYPE Items Count: 3
Cronbachs Alpha X

Reliability Information: The alpha reported by Srivastava and Oza (2006) was 90.
Acculturation < Created: 5/30/2026
CRONBACHS ALPHA RANGE

AQ Modified: 5/30/2026
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iR CETRTEE | consider myself tobe __________ i

2. | feel very attached to all aspects of the __________ . culture.

3. | would like to beknownas“__________’ o}
NUMBER OF ITEMS OBTAINED FROM MARKETING SCALES HANDEOOK BY DR. GORDON C. BRUNER Il
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Values (Altruistic)
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Im Folgenden finden Sie eine Liste von Werten. Zu jedem Wert wird
eine kurze Erlauterung gegeben. Bitte geben Sie an, wie wichtig jeder
dieser Werte flir Sie als Leitprinzip in lhrem Leben ist.

Kooperation: Forderung positiver Ergebnisse fiir die Gemeinschaft.
Gleichheit: Chancengleichheit fur alle.

Hilfsbereitschaft: Sich fir das Wohlergehen anderer einsetzen.

Soziale Gerechtigkeit: Ungerechtigkeiten korrigieren und fur
Schwachere sorgen.
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Quality Consciousness o

Niedrige Reliabilitat
Kontext (hier: .67 bis .74)

\ Skalenitems /

1. Ich strebe stets nach der bestmaoglichen Qualitat.

2. Ich bin bereit, fiir ein Produkt hoherer Qualitat etwas mehr zu bezahlen.

3. Qualitat ist fur mich ein entscheidendes Kriterium beim Kauf eines Produkts.
4. Bei Lebensmitteln ist die Qualitat fir mich deutlich wichtiger als der Preis.
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Forschungsziele

g Beitrag zur Forschung tber generative Kl und innovative
] > Forschungsmethoden

&%  zuveranschaulichen, wie generative Kl die Durchfiihrung wissenschaftlicher Forschung neu gestaltet

7
(/ﬂ'ﬂﬂ Weiterentwicklung der Messung zentraler Marketing-Konstrukte
f

zur Anpassung an sich wandelnde Anforderungen (beziiglich Konstrukt-Entwicklung, Validitat und Reliabilitat)




